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Обслуживание контрольно-кассовой техники (ККТ) в Республике Крым и г. Севастополе

№ Место установки ККТ
Периодичность планового выезда на место эксплуатации

ККТ  для проведения работ по профилактике и
выявлению неисправностей и сбоев

Стоимость,
руб/месяц

1 г. Симферополь определяется с учетом интенсивности работы
ККТ, рекомендаций производителя, внутренних

технических регламентов, но не реже раза в:

40 дней 850

2 г. Симферополь 90 дней 700

3 Прочие населенные пункты 180 дней 600

4
Передвижной пункт приема
платежей или за  пределами
регионов обслуживания

Без выезда, ККТ доставляется в мастерскую Заказчиком, по
его желанию, раз в квартал

500

Разовые и дополнительные услуги по ККТ

№ Наименование
Стоимость, руб.

Без договора С договором

1
Регистрация ККТ (получение регистрационного номера, регистрация в ОФД) 
и ввод в эксплуатацию   (программирование, настройка, фискализация)

1500 1500

2 Перерегистрация ККТ 1500
Включено в

ТО (раз в
квартал)

3 Проверка и установка актуальной версии ПО ККТ 1500
Включено в

ТО

4
Снятие ККТ с регистрации (с закрытием архива ФН), с подготовкой 
заявлений в ФНС, если требуется

1800 900

5
Информационно-консультационные услуги по эксплуатации ККТ 
(инструктаж 1 кассира)

800 400

6
Программирование наименований и цен товаров в автономной ККТ (до 10 
наименований включены в минимальную цену)

400+40 за 1
товар

200 + 20 за 1
товар

7
Информационно-консультационные услуги по программированию 
наименований и цен товаров (инструктаж 1 сотрудника )

800 400

8 Консультация по техническому вопросу эксплуатации ККТ, до 20 минут 400
Включено в

ТО

9 Диагностика неисправности  ККТ 800
Включено в

ТО

10
Ремонт ККТ 1 категории, устранение сбоя без вскрытия корпуса и 
использования запчастей

1500
Включено в

ТО

11 Ремонт ККТ 2 категории 3000
Включено в

ТО

12 Ремонт ККТ 3 категории 4500
Включено в

ТО
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13
Консультирование и прием заявок закрепленным техником или по горячей 
линии (ежедневно 8:00-22:00, через телефон, e-mail, Skype и Viber)

___
Включено в

ТО

14
Ремонт ККТ на месте установки, устранение сбоев и неполадок, 
восстановление связи с ОФД (без учета стоимости запчастей)

800
Включено в

ТО

15
Внеплановый выезд инженера по г. Симферополю (в течение 12 рабочих 
часов)

1500
Включено в

ТО (раз в
квартал)

16
Внеплановый срочный выезд инженера по г. Симферополю (в день заявки, 
поступившей до 13:00) в понедельник-пятницу

2000 1000

17
Внеплановый срочный выезд инженера по г. Симферополю (в день заявки, 
поступившей с 13:00 до 17:00) в понедельник-пятницу  

3000 1500

18
Внеплановый срочный выезд инженера по г. Симферополю в субботу, 
воскресение или нерабочие праздничные дни

4000 2000

19
Выезд инженера  на место эксплуатации ККТ за пределы г. Симферополя в в 
понедельник-пятницу

1000 + 30
руб/км

500 + 15
руб/км

Информационно-техническое сопровождение (ИТС) лицензионного программного обеспечения (ЛПО)

№ Тип ПО, сопровождаемого по договору

Стоимость
абонентской
платы (АП),

руб/месяц

1 ПО для работы с ЕГАИС в части подтверждения закупки, списания " 500

2 Рабочее место кассира на основе ПО "Штрих-М: Кассир 5" 800

3 Рабочее место товароведа на основе ПО "Штрих-М: Торговое предприятие 5/7" 1200

Разовые и дополнительные услуги

№ Наименование
Стоимость, руб.

Без договора С договором

1 Обновление версии ЛПО 1500 Включено в АП

2 Консультировние по вопросам эксплуатации ЛПО, до 20 минут 800 Включено в АП

3
Выезд специалиста на место эксплуатации ЛПО в пределах г. 
Симферополя

1500 800

4
Работа инженера-программиста - 1 час, в том числе средствами 
удаленного доступа *сверх включенного в АП 1 часа в месяц

1200 600*

01.01.2023 г.

     Исполнительный директор                                                ________________________ /А.В. Могильницкий/      
                           
                                                             М.П.  


